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Abstract  

Currently, there are 2 types of tools issued by the state electricity company (PLN) prepaid and postpaid to 

measure how much power consumers use. The electricity bill payment process for prepaid customers is 

different from that for postpaid customers. Postpaid customers pay the electricity bill they use in units of 

months while prepaid customers pay bills according to the customer's daily usage. most new customers 

choose a prepaid kwh meter because it is easier and the display of electricity usage in units of day can be 

seen on the LCD display that is already listed on the kwh meter. Because prepaid customers use 

electricity in the hours they use, the electricity token on prepaid kwh may not be in In a total empty state, 

it is necessary to fill in an electricity token for the customer if the buzzer on the kwh has rang. Usually, 

prepaid pln customers buy electricity tokens at counters that have collaborated with pln providers for 

refills. inputting 20 digit numbers that have been purchased. This requires more time and energy, 

especially if the location of the prepaid kwh meter is high. The purpose of this final task is how to make it 

easier to fill in electricity tokens on the prepaid kwh meter with the help of a smartphone that has been 

integrated with the wifi network using the wifi module esp32 and mic Arduino controller as input data 

processing 20 digit numbers that will be input to the kWh meter. .  
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Abstrak  

Pada saat ini ada 2 tipe alat yang dikeluarkan perusahaan listrik negara(PLN) prabayar dan pascabayar 

untuk mengukur berapa daya yang konsumen pakai.Proses pembayaran tagihan listrik bagi pelanggan 

prabayar berbeda dengan pelanggan pascabayar.Pelanggan pascabayar membayar tagihan listrik yang 

mereka gunakan dalam satuan bulan sedangkan pelanggan prabayar membayar tagihan sesuai pemakain 

harian pelanggan. kebanyakan pelanggan baru memilih kwh meter prabayar dikrenakan lebih mudah dan 

tampilan penggunaan listrik dalam satuan hari dapat dilihat pada tampilan lcd yang sudah tertera pada 

kwh meter.Karena pelanggan prabayar menggunkan daya listrik dalam satuan jam yang mereka pakai 

maka token listrik pada kwh prabayar tidak boleh dalam keadaan ksong total perlu dilakukan pengisian 

token listrik bagi pelanggan jika buzzer pada kwh sudah berdering.Biasanya pelanggan pln prabayar 

membeli token listrik pada konter-konter yang sudah bekerja sama dengan provider pln untuk isi 

ulang.Pengisian token pada kwh meter prabayar perlu bantuan pengguna untuk melakukan penginputan 

20 digit angka yang sudah dibelil.ini membutuhkan waktu dan tenaga yang lebih apa lagi jika letak kwh 

meter prabayar letaknya tinggi.tujuan tugas ahir ini bagaimana mempermudah pengisian token listrik 

pada kwh meter prabayar dengan bantuan smartphone yang sudah terintegrasi dengan jaringan wifi 

menggunakan modul wifi esp32 dan mikrokontroler arduino sebagai pengolah data masukan 20 digit 

angka yang akan di input ke kwh meter. 

Katakunci:esp32,kwh meter,internet,Smartphone,arduino. 
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PENDAHULUAN 

Kebutuhan listrik pada saat ini menjadi sangat meningkat sering dengan 

meningkatnya aktifitas masyarkat dalam menjalankan kegiatannya baik bekerja,belajar 

dan bermain semua membutuhkan energi listrik.Kebutuhan listrik nasional di 

perkirankan meningkat 2 kali lipat pada 2014(Gultom, T. T.2017) .Perusahaan listrik 

negara(PLN) menjadi penyulang utama energi listrik di indonesia mengeluarkan alat 

monitoring daya yang digunakan oleh konsumen dikenal dengan kwh 

meter.Pengendalian dan proses monitoring oleh pihak PLN terus dilakukan 

pengembangan mulai dari kwh meter analog hingga digital dan yang terbaru adalah kwh 

meter prabayar. Meter prabayar dapat menampilkan besar credit yang tersisa pada lcd 

(Yuliani, Febri, A 2014) . 

Ada 2 jenis kwh meter yang dikeluarkan PLN yaitu prabayar dan 

pascabayar.Pelanggan pascabayar biasanya membayar tagihan listrik yang digunakan 

dalam satuan bulan sedangkan pelanggan prabayar membayar tagihan listrik dalam 

satuan bisa hari bisa minggu tergantung cara konsumen dalam mengendalikan daya 

listrik yang digunakan,tagihan listrik bagi pengguna prabayar biasanya dalam bentuk 

token listrik (Khoir Gunawan, D., Erwanto, D., & Shalahuddin, Y. 2018). 

Salah satu permasalahan terbaru dari kwh prabayar adalah cara pengontrolan 

dilakukan secara manual artinya pengguna harus memasukan token lsirtik pada kwh 

meter secara manual.Tempat pengisian token listrik terlalu tinggi dibutuhkan perangkat 

bantuan seperti bangku,tangga untuk mencapai kwh meter yang terletak di tembok 

rumah tentu ini sangat memakan waktu dan tenaga.Mengatasi permasalahan tersebut 

dalam penelitian ini dibuat sebuah rancang bangun alat pengisian token listrik pada kwh 

prabayar berbasis smartphone,dengan memanfaatkan mikrokontroler yang terpasang 

pada kwh meter dan dapat dikontrol melalui smartphone dengan bantuan jaringan wifi 

yang berada disekitar alat,terkoneksi pada alat dan modul wifi esp32. 

METODE PENELITIAN 

Dalam membuat perancangan dibutuhkan block diagram yang akan 

mempermudah menjelaskan bagaimana sistem akan bekerja.Pada alat ini sistem 



 

9th Applied Business and Engineering 

Conference 

 

161 

ISSN: 2339 – 2053 

Pekanbaru, 25 Agustus 2021 

pengisisan token listrik pada kwh prabyar berbasis smartphone akan di kontrol 

menggunakan jaringan wifi yang ada pada module Esp 32 sehingga perangkat 

handphone dapat terkoneksi dengan sistem yang akan digunakan.Sebagai penggerak 

untuk melakukan kerja penekanan tombol digit angka yang ada pada kwh meter 

prabayar yang dikeluarkan. Pada gambar 1 terlihat bagaimana sistem bekerja saat 

pengguna akan menggunakan aplikasi yang  sudah terinstal di handphone pengguna 

maka selanjutnya pengguna akan di arahkan pada menu awal. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 block diagram sistem 
 

  Menu awal pada aplikasi yang dibuat terdapat 12 button  yang terdiri dari nomor 

0-9 dan 2 button  enter dan erase serta terdapat tampilan jika prose penginputan berhasul 

akan di tampil kan sebuah alert sistem secara langsung di aplikas tersebut. 

Perancangan elektronik 

Pada perancangangan sistem kontrol, Alat yang dirancang merupakan pengendali 

mikrokontroler. Pada Gambar 2 ditunjukkan block rangkaian dari perancangan alat ukur 

sistem pengisian token listrik pada kwh  prabayar berbasis smartphone.pada 

perancangan elektronika mikrokontroler yang digunakan yaitu esp32 yang sudah 

include didalamnya module wifi.esp32 yang digunakan merupakan jenis amika yang 

lebih tahan terhadap panas akibat dari sistem yang sedang bekerja.Inputan 20 digit 

angka dilakukan melalui smartphone,pada saat user melakukan inputan secara realtime 

motor servo akan bergerak melakukan kinerja mekanik dalam menekan button yang ada 

pada kwh prabayar. 
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Gambar 2 rangkain elektronik 

Perancangan Aplikasi Remotexy 

Pada tahapan perancangan user interface yang digunakan pada peneitian  ini 

menggunakan remotexy.Platform ini menyediakan user interface yang mudah bagi 

pemula dan logika yang digunakan pada program menggunkan block dan puzzele 

sehingga mempermudah dan mempersingkat waktu untuk membuat user interface yang 

freandly dan mudah di operasikan pengguna.Berikut bentuk tampilan aplikasi yang akan 

digunakan pelanggan kwh meter prabayar dalam melakukan pengisian token listrik  
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Gambar 3 tampilan user interface 

Applikasi ini akan di instal di handphone pengguna untuk memasukan digit token 

sebnayak 20 digit yang sudah di beli. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Implementasi perancangan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

gambar 4 implementasi perancangan 

Pada gambar 4 merupakan hasil dari implementasi perancangan yang sudah di 

buat.semua perancangan elektronika yang digunakan di letakan didalam box tersebut 

dan komunikasi antar mikrokontroler dan smartphone akan langsung terhubung dengn 

alat jika alat sudah di on kan.Berikut data  yang didapat setelah alat berhasil di buat. 
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Tabel 1 banyak percobaan penginputan   Tabel 2 banyak percobaan 

penginputan 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada tahapan ini percobaan penginputan 30 kali digit token yang sudah di 

program pada arduino IDE didapat hasil seperti tabel di atas.Persentasi tingkat 

keberhasilan pada 30 kali  percobaan penginputan pada prototype kwh prabayar tanpa 

beban sebagai berikut. 

 

Pada 30 kali percobaan penginputan digit token didapat sebanyak  23 berhasil sehingga 

tingkat persentase keberhasilan dari alat yang di buat sebagai berikut 

 

 

                 = 76,66% 

Tingkat kegegalan pada 30 kali percobaan didapat sebanyak 7 kali gagal berikut 

persentase gagal pada banyak percobaan. 

 

 

         =23,33% 
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SIMPULAN  

Setelah melakukan pengujian dengan beban dan tanpa beban dapat disumpulkan 

hasil pembahsan sebagai berikut 

1. Pengaruh kecepatan serta quota data yang digunakan pada saat proses 

penginputan menunjukan  cloud server yang dimiliki remotexy sangat baik dan 

handal dengan tingkat keberhasilan dalam melakukan pengisian  sebesar 76,66%. 

2. Tingkat kegagalan dalam  pada saat penginputan dikarenakan human error dalam 

melakukan kerja dengan besar nilai kegagalan 23,33% jika proses diulang kedua 

kalinya maka  hasilnya akan menunjukan keberhasilan. 

3. Komunikasi data yang digunakan untuk menghubungkan prototype dengan 

samrtphone yang digunakan menggunakan cloud server yang dimiliki oleh 

remotexy itu sendiri. 
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